
 

 

  



 

 
1 

Contenido 

Marco Legal ........................................................................................................... 2 

I. Criterios de adjudicación de la producción....................................................... 4 

II. Acciones para designar al fabricante ............................................................... 6 

III. Aspectos por considerar en la supervisión de la producción ........................ 8 

IV. Normas aplicables en los procesos de producción de los documentos 

electorales ............................................................................................................. 8 

V. Procedimiento para la supervisión de la producción ........................................ 9 

VI. Diagramas de flujo de los procedimientos de supervisión de la producción 

de la documentación y los materiales electorales ................................................ 14 

VII. Parámetros de evaluación para la revisión de la documentación y materiales 

electorales ........................................................................................................... 16 

Anexo1 ................................................................................................................. 17 

Formatos para la revisión del producto en proceso de la Documentación 

Electoral ............................................................................................................ 17 

Anexo2 ................................................................................................................. 19 

Formatos para la revisión de producto terminado de la Documentación Electoral

 ......................................................................................................................... 19 

Anexo3 ................................................................................................................. 20 

Formatos para la revisión del Producto en Proceso del Material Electoral ........ 20 

Anexo4 ................................................................................................................. 65 

Formatos para la revisión del Producto Terminado del Material Electoral ......... 73 

 

  



 

 
2 

Marco Legal 
 

El artículo 41, párrafo segundo, base V, apartado b, inciso a), numeral 5, de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en relación con el artículo 

32, numeral 1, inciso a), fracción V, de la Ley General de Instituciones y 

Procedimientos Electorales (LGIPE), dispone las atribuciones que tiene el Instituto 

Nacional Electoral (INE), para establecer las reglas, lineamientos, criterios y 

formatos en materia de resultados preliminares; encuestas o sondeos de opinión; 

observación electoral; conteos rápidos; impresión de documentos y producción de 

materiales electorales. 

 

Por otra parte, el artículo 41, párrafo segundo, base V, apartado b, inciso c), numeral 

4, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, mandata que la 

impresión de documentos y la producción de materiales electorales en las entidades 

federativas estarán a cargo de los Organismos Públicos Locales. 

 

En este sentido, el artículo 104, numeral 1, inciso g), de la LGIPE, dispone que, 

corresponde a los Organismos Públicos Locales ejercer la función respecto de la 

impresión de los documentos y producir los materiales electorales, en términos de 

los lineamientos que al efecto emita el INE. 

 

Por lo que respecta al ámbito local, el artículo 29, párrafo primero, del Código 

Electoral del Estado de Michoacán (Código Electoral), mandata que el Organismo 

Público Local Electoral, denominado Instituto Electoral de Michoacán (IEM), es la 

autoridad responsable del ejercicio de la función estatal de dirigir, organizar y vigilar 

las elecciones en el Estado, así como de organizar los procesos de participación 

ciudadana en los términos de las leyes de la materia. 

 

Asimismo, el artículo 41, fracción VII, del Código Electoral establece que, como 

atribución de la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral, el diseñar los 

documentos y materiales electorales necesarios para los procesos electorales y 

mecanismos de participación ciudadana que corresponda.  

 

El artículo 149, numerales 3, 4 y 5 del Reglamento de Elecciones del INE, dispone 

que la documentación y materiales electorales correspondientes a las elecciones 

locales, podrán contener aquellos elementos adicionales que mandaten las 

legislaciones estatales, siempre y cuando no se contrapongan a lo previsto en el 

Reglamento, así como, en sus anexos. 
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Además, que será la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral del INE la 

responsable de establecer las características, condiciones, mecanismos y 

procedimientos de los diseños, elaboración, impresión, producción, 

almacenamiento y distribución de la documentación y materiales electorales para 

las elecciones federales y locales. De igual forma, será la responsable de la revisión 

y supervisión de los diseños de la documentación y producción de los materiales 

electorales para las elecciones federales y locales. 

 

En ese orden de ideas, el Reglamento de Elecciones del INE, en su artículo 164, 

establece que, en la adjudicación de la producción de los documentos y materiales 

electorales, así como en la supervisión de dicha producción, los OPL deberán seguir 

los procedimientos que se precisan en el Anexo 4.1 del referido Reglamento. 

 

Al respecto, el Anexo 4.1 del Reglamento de Elecciones, apartado A, numeral 7, 

inciso e), establece que los OPL, de conformidad con las necesidades propias de 

su producción, deberán elaborar un Manual de control de Calidad de uso interno, a 

través del cual se detalle la manera de supervisar la producción de la 

documentación electoral y se garantice que el fabricante cumpla con las 

especificaciones técnicas. 
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I. Criterios de adjudicación de la producción 
 

Corresponde al Comité de Adquisiciones del Instituto Electoral de Michoacán, 

determinar el procedimiento para la adjudicación de la producción de la 

documentación y los materiales electorales que se utilizarán en los Procesos 

Electorales Locales, en el Estado de Michoacán, con base en lo establecido por los 

artículos 30 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios 

relacionados con Bienes Muebles e Inmuebles del Gobierno del Estado de 

Michoacán de Ocampo y 23 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Servicios del Instituto Electoral de Michoacán, que establecen las siguientes formas: 

 

▪ Licitación pública 

▪ Invitación restringida 

▪ Adjudicación directa 

Para lo anterior, es preciso señalar que se solicitaron cotizaciones 1a proveedores 

para el tema de documentación electoral a quienes se les hizo llegar el anexo 

técnico con las especificaciones, cantidades y características que debe cumplir. Los 

proveedores que atendieron la solicitud de presentar cotizaciones fueron Gráficos 

Corona S.A. de C.V., Talleres Gráficos de México y Formas Inteligentes, S.A. de 

C.V. 

Respecto al tema de material electoral, se solicitaron cotizaciones2 de igual forma a 

diversos proveedores, siendo estos, Talleres Gráficos de México, Plásticos y 

Metales MyC S.A. de C.V, Formas Finas y Materiales, Grupo Manufacturero y de 

Materiales Comerciales S.A. de C.V. De igual forma, también se solicitó cotización 

de etiquetas de vinil para cajas paquetes electoral a Booge impresiones, Aplicolor, 

Printhouse y Talleres Gráficos de México.  

A partir de ello, el Comité de Adquisiciones del Instituto Electoral de Michoacán 

mediante Acuerdo IEM-CA-15/2023, después de realizar un análisis cuantitativo de 

las cotizaciones enviadas por distintas empresas interesadas, estableció que 

Talleres Gráficos de México fuera la empresa designada para la adquisición, 

producción y entrega de la documentación y materiales electorales al ofrecer los 

precios más competitivos, en razón de ello, mediante el procedimiento de 

adjudicación directa, al actualizarse el supuesto previsto en el artículo 66, fracción 

 
1 Considerando Décimo Segundo del Acuerdo IEM-CA-15/2023 del Comité de Adquisiciones del 
IEM.  
2 Considerando Décimo Tercero del Acuerdo IEM-CA-15/2023 del Comité de Adquisiciones del 
IEM. 



 

 
5 

VI, del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Instituto 

Electoral de Michoacán. 
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II. Acciones para designar al fabricante 
 

Para la designación del fabricante de la documentación y el material electoral, se 

consideró además de los siguientes aspectos siguientes, que Talleres Gráficos de 

México, es un organismo público descentralizado, que tiene a su cargo ofrecer y 

prestar servicios editoriales en el campo de las artes gráficas, a los sectores 

públicos, social y privado y a la población en general, que cuenta con el Sistema de 

Gestión de la Calidad de acuerdo con los requisitos de la norma internacional ISO 

9001, y cuenta con el Certificado No. 070, con reconocimiento Internacional 

otorgado por el organismo certificador Q.S. MEXIKO, AG3: 

 

• La capacidad e infraestructura técnica y humana para cumplir con los 

requerimientos señalados en las especificaciones técnicas previstas en el 

procedimiento de contratación correspondiente. 

• La capacidad técnica suficiente para atender los volúmenes de producción 

requeridos en períodos breves de tiempo, de conformidad con las 

necesidades del Instituto, y capacidad de reacción ante posibles 

contingencias. 

• Puntualidad en la entrega de los trabajos requeridos. 

• Que cuenta con personal técnicamente calificado y con experiencia en 

producción de documentación electoral. 

• Que cuenta con licencias actualizadas de software de diseño. 

• Que tiene la capacidad financiera para obligarse a la prestación de los 

servicios de producción de los documentos que se requerían. 

• Que cuenta con certificación ISO-9001:2000, lo que asegura altos 

estándares de calidad cuantitativa y cualitativa, durante sus procesos 

productivos. Brindar todas las facilidades necesarias para que personal del 

Instituto Electoral de Michoacán y del INE, supervisen el proceso de 

producción, en los términos previstos en el Anexo 4.1 del Reglamento de 

Elecciones del INE. 

• Que se ha comprometido con la confidencialidad, exclusividad y seguridad 

durante la producción de la documentación. 

• Proporcionará la seguridad necesaria durante la producción de las boletas 

electorales: vigilancia, equipo y personal contra incendios, sistema de circuito 

cerrado de televisión en todas las áreas de producción, bóveda y áreas de 

 
3 Considerando Décimo Quinto del Acuerdo IEM-CA-15/2023 del Comité de Adquisiciones del IEM. 
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seguridad para resguardar la documentación y acceso restringido a las áreas 

de producción. 
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III. Aspectos por considerar en la supervisión de la producción 
 

Para llevar a cabo la supervisión de la producción de la documentación y los 

materiales electorales, deberán considerarse cuando menos los siguientes 

aspectos: 

 

• Los tipos y cantidades de documentos y materiales que se producirán. 

• Los plazos en que se llevará a cabo la producción. 

• El número de proveedores que se encargarán de la producción de la 

documentación y los materiales electorales. 

• La cantidad y perfil del personal que se requiere para llevar a cabo la 

supervisión de la producción de la documentación y los materiales electorales 

• El espacio que se requerirá dentro de las instalaciones de los proveedores y 

las características y equipamiento que se necesitan. 

• Los requerimientos materiales. 

IV. Normas aplicables en los procesos de producción de los documentos 
electorales 

 

De conformidad con lo establecido por el Anexo 4.1 del Reglamento de Elecciones 

del INE, en el control de calidad se emplearán las tablas de la Norma Military 

Standard (MIL-STD-105E), que establece inspecciones de aceptación por atributos 

y comprende planes de muestreo, con la toma aleatoria de materiales para verificar 

su apego a las especificaciones técnicas, prestando especial atención en los puntos 

críticos para aceptar o rechazar el producto. 

 

Asimismo, preferentemente debía asignarse la producción a fabricantes que 

cuenten con certificación ISO-9000, lo que asegura altos estándares de calidad 

cuantitativa y cualitativa, durante sus procesos productivos.  
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V. Procedimiento para la supervisión de la producción 
 

En el Anexo 4.1 del Reglamento de Elecciones del INE, se establecen los 

principales los rubros a considerar para efectuar la supervisión de la producción de 

la documentación y los materiales electorales. 

 

Documentación Electoral 

 

❖ Solicitar al proveedor las pruebas de color de cada documento electoral para su 

revisión y, en su caso, otorgar el visto bueno por parte de la Dirección Ejecutiva 

de Organización Electoral del Instituto Electoral de Michoacán. En boletas y 

actas de casilla se deberá invitar, o en su caso, recabar de los representantes 

de partidos políticos y de candidaturas independientes el visto bueno de las 

impresiones de sus respectivos emblemas. 

❖ Realizar reuniones periódicas con el proveedor (al menos, una a la semana), 

para revisar los avances en la producción, identificar posibles retrasos con 

respecto a la programación y evaluar alternativas de solución ante 

eventualidades. 

❖ Dentro de las instalaciones del fabricante se deben llevar a cabo 5 tipos de 

revisiones:  

1. Diseños de conformidad con las especificaciones ténicas, así como de los 

registros de candidaturas aprobados por el Consejo General del Instituto 

Electoral de Michoacán. 

2. Medidas de seguridad. Se refiere a verificar el papel seguridad que será 

utilizado tanto para la elaboración de las boletas electorales, así como de 

las actas que serán utilizadas el día de la elección. 

3. Verificación de materias primas (papel autocopiante, papel bond, cartulina 

bristol, etc.). Se deben solicitar los certificados de calidad de cada sustrato 

y materia prima que se requiera y/o la realización de las pruebas de 

laboratorio (gramaje, resistencia, tensión, blancura, rasgado, humedad). 

4. Supervisión de las etapas de producción (preprensa, impresión, corte, 

alzado, encuadernado y empaque). Si en alguna de las etapas hubiera 

material que no cumpla con las especificaciones técnicas, deberá ser 

separado, rechazado y reemplazado. Los aspectos que se deben 

supervisar, dependiendo del documento, en cada una de estas etapas son: 
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PREPRENSA  

• Características del sustrato. 

• Transmisión de datos del papel autocopiante. 

• Revisión de originales mecánicos, pruebas de color y/o impresiones 

láser. 

IMPRESIÓN  

• Uniformidad del color en las plastas. 

• Tonalidad exacta en los colores solicitados. 

• Tonalidad de los colores de los emblemas de los partidos políticos 

conforme a la prueba de color revisada y autorizada por sus respectivos 

representantes. 

• Dimensiones. 

• Registro de impresión. 

• Presencia de manchas. 

• En su caso, impresión consecutiva, clara y legible de los folios. 

• Revisión de los datos variables en cada cambio de placas. 

• En su caso, verificación de la aplicación de las sustituciones de los 

nombres de candidatos que haya aprobado el Consejo General. 

• Compaginación del papel autocopiante.  

• Verificación de la coincidencia de las marcas de registro entre original y 

copias.  

• Identificación, registro y retiro de pliegos con unión en las bobinas de 

papel.  

• Medidas de seguridad de conformidad con las solicitadas en las 

especificaciones técnicas. 

• Suaje del talón foliado. 

 

ALZADO 

• Correcta integración de original, copias y, en su caso, respaldo. 

• Pruebas de verificación de la transmisión de datos del papel 

autocopiante. 

• Que no haya pliegos arrugados o manchados.  
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CORTE  

• Refine de acuerdo con los registros de corte. 

• Separación de juegos de actas o documentos en papel autocopiante. 

• Clasificación regional (distrito, municipio) de los documentos cortados. 

ENCUADERNACIÓN  

• Aplicación del pegamento. 

• Calidad del pegamento. 

• Revisión de folios en blocks. 

• Sustitución de boletas reportadas con algún error. 

• Clasificación regional (distrito, municipio) de los blocks. 

ACABADOS ADICIONALES  

• Resistencia en las costuras. 

• Impresión Braille. 

• Engrapado. 

EMPAQUE  

• Cantidades requeridas. 

• Resistencia de las cajas de empaque. 

• Clasificación de acuerdo con las listas entregadas al proveedor. 

• Contenido de los datos de identificación en las etiquetas: nombre del 

documento, entidad, distrito y municipio. 

• Correspondencia de la caja y su contenido. 

• Clasificación y registro del número de cajas y paquetes. 

• Sellado de las cajas. 

• Resguardo de las cajas con documentación electoral. 

 

5. Muestreos aleatorios al producto terminado de conformidad con la Norma 

Military Standard (MIL-STD-105E) para aceptar o rechazar los lotes de 

producción, en caso de rechazo el proveedor deberá hacer los ajustes o 

correcciones necesarias. 
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Materiales electorales 

 

▪ La contratación y distribución del personal deberá ajustarse a las cargas de 

trabajo y fechas programadas, para supervisar la producción de los 

materiales electorales, esto permitirá un desempeño satisfactorio de todos 

los supervisores, y de la aplicación de todas sus capacidades y 

conocimientos en materia de control de calidad en el proceso productivo.  

▪ Durante la producción de los materiales, el personal contratado se ubicará 

de manera estratégica en las instalaciones de los diferentes proveedores, 

con el propósito de dar un seguimiento continuo, además de reportar los 

avances diarios de producción a las instancias superiores.  

▪ Al interior de las instalaciones de las empresas se aplicarán revisiones a las 

materias primas, por variables al material en proceso y por atributos, con 

muestreos aleatorios, al producto terminado, con el propósito de detectar, 

oportunamente durante la fabricación, posibles desviaciones en los límites 

de tolerancia permitidos.  

▪ Las supervisiones permitirán asegurar que en cada etapa se cumpla con las 

especificaciones técnicas acordadas con el fabricante. Cuando el problema 

implique una complejidad tal que amerite el paro del proceso o la devolución 

de un lote de producción, se notificará al proveedor para la corrección o 

sustitución del material defectuoso.  

▪ En el control de calidad se emplearán las tablas de la Norma Military 

Standard (MIL-STD-105E), que establece inspecciones de aceptación por 

atributos y comprende planes de muestreo, con la toma aleatoria de 

materiales para verificar su apego a las especificaciones técnicas, prestando 

especial atención en los puntos críticos para aceptar o rechazar el producto.  

 

Personal para supervisar la producción 

 

Documentación electoral 

 

La supervisión de la producción de la documentación electoral se realizará 

hasta en tres turnos, dependiendo del calendario de producción 

proporcionado por el proveedor, en caso de tener tres turnos, serán los 

siguientes: 
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• Primer turno de 8:00 a 16:00 horas 

• Segundo turno de 16:00 a 24:00 horas 

• Tercer turno de 24:00 a 8:00 horas 

 

Para lo cual se requerirá el siguiente personal: 

• Un coordinador (tiempo completo) 

• Tres supervisores (uno por turno) 

• Nueve revisores (tres por turno) 

 

Si el número de turnos de producción es de dos, sólo se considerarían dos 

supervisores y seis revisores. 

Adicionalmente, para la etapa de supervisión de producción de las boletas y 

actas electorales, se requerirá personal de la Secretaría Ejecutiva, tres 

personas, para revisar y autorizar las planillas 4  que se imprimirán en las 

boletas electorales. 

 

Materiales electorales 

La supervisión de la producción de los materiales electorales se realizará en 

un turno de 8:00 a 16:00 horas, para lo cual se requerirá el siguiente personal: 

• Un coordinador (tiempo completo) 

• Un supervisor  

• Tres revisores  

 

  

 
4 Artículo 17, fracción XXVIII, del Reglamente Interior del IEM. 
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VI. Diagramas de flujo de los procedimientos de supervisión de la 
producción de la documentación y los materiales electorales 

Documentación Electoral
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Materiales Electorales 
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VII. Parámetros de evaluación para la revisión de la documentación 
y materiales electorales 

 

Para realizar la revisión de la documentación y los materiales electorales, se 

considerarán los parámetros establecidos en el Anexo 4.1 del Reglamento de 

Elecciones del INE, mismos que se relacionan a continuación: 

 

Documentación Electoral 

1. Diseño. 

2. Medidas de seguridad. 

3. Materias primas. 

4. Procesos de producción. 

• Preprensa 

• Impresión 

• Alzado 

• Corte 

• Encuadernación 

• Acabados adicionales 

• Empaque 

5. Muestreo de producto terminado. 

Deberá verificarse que, en cada uno de los parámetros, se cumpla con las 

especificaciones técnicas solicitadas. 

 

Material Electoral 

1. Diseño. 

2. Materias primas. 

3. Procesos de producción. 

4. Muestreo de producto terminado. 

Deberá verificarse que, en cada uno de los parámetros, se cumpla con las 

especificaciones técnicas solicitadas. 

A continuación se muestran, como anexos del presente manual, los formatos de 

supervisión de la producción de la documentación y materiales electorales tanto de 

producto en proceso como del producto terminado. 
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Anexo 1 

Formatos para la revisión del producto en proceso de la Documentación Electoral 
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Anexo 2 

Formatos para la revisión de producto terminado de la Documentación Electoral 
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Anexo 3 

Formatos para la revisión del producto en Proceso del Material Electoral 
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Anexo 4 

Formatos para la revisión del Producto Terminado del Material Electoral 
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